ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Prefeitura Municipal de Pinheiro Machado

LEI N°2241/2002

Obriga as agéncias bancarias, no ambito
do Municipio, a colocar a gissicao dos
usuarios, pessoal suficiente rsetor de
caixas, para que o atendimenteja
efetivado em tempo razoavel.

O PREFEITO MUNIIPAL DE PINHEIRO MACHADO

Faco saber, em cumernto ao disposto no Art. 58, inciso IV, dai
Organica do Municipio, que a Camara Municigel Vereadores aprovou € eu sanciono
a seguinte Lei:

Art. 1°, Ficam as agéncias bansarieo ambito do Municipio, obrigadas a
colocar a disposicdo dos usuarios pessoatiente, no setor de caixas, para que 0
atendimento seja efetivado em tempo razoavel.

Art. 20, Para os efeitos desta lazifende-se como tempo razoavel para
atendimento :
| —até 30 (trinta) minstem dias normais;
Il —até 45 (quarenta aco) minutos em véspera ou apOs feriados
prolongados;

Il —até 30 (trinta) minutows dias de pagamentos dos funcionarios
publicos municipaestaduais, federais, de vencimentos de cateas
concessiondria devises publicos e de recebimentos de tributos
municipais, estadwaifederais.

§ 1°- Os bancos ou suasdadés representativas informardo ao 6rgao
encarregado de fazemprir esta Lei as datas mencionadas nos
incisos 1l e Il

§ 2°- O tempo maximo de ndimento referido nos incisos 1, 1l e Il
leva em consideragidornecimento regular dos servicos essesciai
a manutencao do eitmormal das atividades bancarias, como
energia, telefonia ransmissao de dados.

Art. 3°. As agéncias bancéariam t&@ prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da
data de publicacdotaldsei, para adaptarem-se as suas disposicoes

Art. 4°, O nédo cumprimento dasspdsicOes desta Lei sujeitara o infrator as
seguintes sangoes :
| — adverténcia na 1° ococién
Il — multa de 200 (duzenta$)®Rks (Unidades Fiscais de Referéncia) na 2°
(segunda) ocorréncia;
Il — multa de 400 (quatrocentd&IRs da 3°a 5° ocorréncia;
IV — suspencédo do Alvard dendtonamento, apés a 5°(quinta) ocorréncia.
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Art. 5°. As denuncias dos municipesjadimente comprovadas , deverdao ser
encaminhadas a Secretaria Municipal de In@jsEomeércio e Turismo, 6rgdo municipal
encarregado de zelar pelo cumprimento deetaconcedendo-se direito de defesa ao

Banco denunuciado.

Art.6°. As agéncias ficam obrigadasmanterem dentro de seus estabelecimentos,
cOpia desta Lei em local visivel ao publico.

Art. 7°. Esta Lei entra em vigor data de sua publicacao.

Gabinete do fBite Municipal de Pinheiro Machado,
Em 12 de abril de 2002.

Cal&rnesto Betiollo
f@ieo Municipal

Registre-se e Publique-se

José Anténio C. Sinoti
Secretario de Administracao



